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Canopsis en bref

Créée en 2011 avec tout le savoir-faire de Capensis - ESN spécialisée dans les technologies Linux
et Open Source - Canopsis est la premiére solution d'hypervision Open Source au monde !
Puissante et ergonomique, elle centralise, traite et présente 'ensemble des événements du
systéme d'information grace a un large panel de fonctionnalités.

Quelques-uns de nos clients :
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Console unique Simplification Réduction du Affichage pertinent  Vision globale
configurable de l'exploitation volume d'alarmes des alarmes avec indicateurs

Agrégation

Centralisation massive d'événements multisources

Solutions de supervision, logs, outils de ticketing, résultats de scénarios
web, référentiels / CMDB, applications métiers...

Restitution

Actions automatiques, semi-automatiques Outils de suivi personnalisables en temps
et par l'utilisateur réel et différé

Filtrage, enrichissement, ticketing, remédiation, Bac a alarmes, météo de services, cartographie,
corrélation... métrologie, KPI...
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Les 2 éditions

Community Edition Pro Edition

Agrégation

Supervision technique et applicative

Données métiers

Infrastructure
(logs, BDD, métrologie...)

QP SKS

API

IS KIS

Drivers référentiels / ITSM

Traitement

Actions planifiées

B <

Enrichissement

Filtrage
(vérification de conformité, firewall et A
déduplication)

Corrélation / Méta-alarme

Ticketing

CISIST S (K]S

Remédiation / Auto-remédiation

Restitution

Vue Pilote exploitation

Bac a alarmes

(acquittement, déclaration et assignation \/
de tickets d'incidents, gestion d’'alarmes,

timeline, escalade, notifications...)

Planning / Comportements périodiques

AN

Arbres de dépendance

CSIK L

Remédiation

Vue Administrateur

Disponibilité des entités

AN

Arbres de dépendance

Regles de gestion
(Filerage, enrichissement, inactivité...)

Utilisation des API
(planning, webhooks, enrichissements...)

N EGRN
<

Bilan de santé

A\

Vue Responsable applicatif

Météo des services

Compteurs d'alarmes

Métrologie

Disponibilité des entités
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Arbres de dépendance

Statistiques / KPI

Calculs SLA

Cartographie

Vue par domaine technique
(métier, fonctionelle...)
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Performance et disponibilité de la plate-forme

A\

Haute disponibilité de la plate-forme

Smart feeder

Redondance des bus de données
(haute performance du traitement des
événements)

Réplication du trafic depuis les sources
(connecteur «Y»)

v/ Fonctionnalité disponible dans cette édition

Fonctionnalité non disponible dans cette édition
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Open Source Hypervision Licence perpétuelle

e 26 000 € HT
PI‘O PME Ed'tlon Support et maintenance HO-5
inclus la 1ére année

Support et maintenance HO -5
5000 € HT / an

5 cas de support par an - Heures et jours ouvrés
Conditions identiques a la 1ere année

v/ 1 instance de production

Caracteristiques v Jusqu'a 10 utilisateurs simultanés
principales

<

Installation On-Premise : Service en option (nous contacter)

5 cas de support par an en heures et jours ouvrés : HO-5

Acces via interface de tickets uniquement

Support et

maintenance Délai de réponse : J+2 max

Mises a jour incluses pendant la durée du contrat

Pas d'évolution vers une autre édition Canopsis Pro

Accompagnement technique :
Intégration

Consulting
Formation
Développements
Gestion de projet
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Intégration

Déploiement et configuration de Canopsis
Installation d’outils complémentaires
Documentation et transfert de compétences

OO

Formation

Analyse de vos attentes et contraintes
Proposition d'une of fre catalogue ou personnalisée
Réalisation du plan pédagogique défini

Consulting

Audit et Formalisation de vos besoins
Design d'architecture technique
Définition des aspects fonctionnels

Développements additionnels

Réalisation de fonctionnalités spécifiques
Création et personnalisation de connecteurs
Adaptation aux environnements clients

Gestion de projet

Coordination des ressources et livrables
Suivi de votre projet au quotidien
Point d'entrée technique dédié (TAM)

Les credits-temps

Accédez facilement et en toute Flexibilité a l'intégralité de notre offre de services, grace

aux crédits-temps Canopsis !

Ajustables et économiques, les carnets de crédits-temps vous permettent de choisir une enveloppe
en fonction de la complexité de votre périmetre technique et de votre projet. Vous pouvez
ensuite les utiliser quand et comme bon vous semble pour toute prestation Canopsis.

Profitez ainsi d'une gestion souple et maitrisée de vos services, tout en sécurisant la continuité

et la qualité de votre hypervision.




Le décompte des prestations

En Fonction du type d'intervention a effectuer, les décomptes des prestations seront réalisées
selon le tableau ci-dessous :

Décompte Intégration
des prestations | Développement

Crédits-Temps
_

Dans le cas d'une intervention sur site, celle-ci sera décomptée sur la base d'un forfait journalier
de 3 CT pour la France Métropolitaine. Dans le cas d'une intervention au-dela, nous consulter.

Gestion de projet Consulting Formation

Les tarifs

Cametde jo0cT  200CT  300CT  400CT  500CT  600CT 700 CT

Prix Publics
(HT) 10 000 €

Validité des carnets

cf'igl‘gtge 100CT 200CT 300CT 400CT 500CT 600CT  700CT

| | |
20000 € | 28500¢€ | 38000 € | 47 500€ | 54000¢€ | 63 000 €

5 % de remise 10 % de remise

Validite

Facturation a la commande,
début de la période de référence a date de facturation.




e disposition !

Edouard HUAULT
CEO

0603241906
ehuault@capensis.fr

Armand DISSAUX
Responsable Agence Nord

0672481312
adissaux@capensis.fr

& ﬂ tal

Agence Ouest Agence Nord - Siege Agence Centre
16 Rue la Tour d'Auvergne 229 Rue Solférino 8 Rue Gamard
44200 Nantes 59000 Lille 37300 Joué-les-Tours

0359391340
contact@capensis.fr
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